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MAPA STRATEGIE ROZVOJE CESTOVNIHO RUCHU V DESTINACI SUMAVA ZIJE
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VIZE: Zapadni Sumava je celoroéné atraktivni destinaci, ktera propojuje prirodni krasy, aktivni odpocinek a kvalitni sluzby. Klade diiraz na udrzitelny

rozvoj a harmonii mezi navstévniky a mistnimi. Diky spolupraci aktért se stava idealnim mistem pro vylety i delsi pobyty.

MISE: Destinace Sumava zije podporuje udrzitelny cestovni ruch, ktery respektuje p¥irodni i kulturni dédictvi a pfinasi uzitek mistnim i navstévnikam.
Usiluje o pestrou nabidku zaZitka a rozvoj spoluprace, diky ¢emuz se stava celoro¢né vyhledavanou destinaci.

GLOBALNI CiL: Posilit destina¢ni spolupraci v Destinaci Sumava Zije, na zakladé spole¢né propagace a koordinace zvysit jeji atraktivitu a prispét ke stabilni navstévnosti oblasti v celoro¢nim méfitku a na celém tzemi.

Indikatory pro méreni globalniho cile Vychozi hodnota (2024) 2026 2029 2032
Pocet obyvatel na izemi Destinace Sumava zije 69 231 vyssi hodnota vyssi hodnota vys$si hodnota
Pocet pfenocovani v hromadnych ubytovacich zafizenich mimo centralni 270 149 280 000 300 000 320 000
oblast destinace
Proc,entvo prenocovani v HU; mimo |etljl a zimni sezonu 429 43 % 44 % 45 9%
(podil prenocovani realizovany ve 2., a 4. Ctvrtleti)
Celkovy pocet ¢lenti spolku Destinace Sumava zije 40 80 150 200

STRATEGICKE CiLE:

1) Efektivné vyuzivat potencial cestovniho ruchu v Destinaci

Sumava Zije a rozvijet vysokou kvalitu nabidky sluzeb

2) Nastavit dlouhodobé udrzitelny efektivni systém destinacni

spoluprace a jeji udrzitelné financovani

3) Efektivné vykonavat destinacni marketing v Destinaci

Sumava Zije, rozvijet produktové portfolio

1.1.3: Podporovat celoro¢ni sjizdnost komunikaci, iniciovat kvalitni zimni ddrzbu silnic.
1.1.4: Komunikovat s investory o podpore ekologickych FeSeni v rdmci rozvoje dopravni
infrastruktury.

1.2 Rozvoj méné navitévovanych lokalit a aplikace principt udrzitelného
cestovniho ruchu

1.2.1: Smérovat rozvoj do méné vytizenych lokalit a odlehcovat exponovanym mistam.
1.2.2: Uplatiiovat ekologické pristupy a udrZitelny rozvoj prostrednictvim programt
zamérenych na ochranu pfirody a kulturnich pamatek.

1.2.3: Podporovat mistni kulturni akce a festivaly, které navstévnik(m priblizuji lokalni
zvyky a tradice.

1.2.4: Podporovat celorocni provoz gastronomickych zafizeni a prodluzovat oteviraci
dobu atraktivit.

1.3 Rozsifovani a zkvalitiiovani nabidky sluzeb cestovniho ruchu

1.3.1: Podporovat rozsifeni nabidky indoor aktivit — wellness, spa, herny, tvofivé dilny
apod.

1.3.2: Rozvijet doprovodnou infrastrukturu — verfejné toalety, navigace, mista pro
odpocinek.

1.3.3: ZvySovat kvalitu vefejného prostoru — Uprava zelené, mobiliaf, modernizace center
obci.

1.3.4: Iniciovat vznik kvalitniho ubytovani reflektujiciho charakter oblasti a novych
stellplatz{i na atraktivnich mistech

1.4 Rozvoj infrastruktury a sluzeb pro aktivni turismus

1.4.1: Pravidelné rekonstruovat a udrzovat trasy a infrastrukturu pro aktivni turismus.
1.4.2: Vytvéret a udrzovat doprovodnou infrastrukturu — parkovisté, stojany, nabijeci
stanice, odpocivadla.

1.4.3: Podporovat sportovni sluzby pfizpisobené navstévnikiim — bikeparky, sité
pljcoven, arealy.

1.4.4: Organizovat zavody a akce, které podpofi komunitu sportovci a zvysi zdjem o
aktivni traveni volného casu.

2.1.2: Pravidelné komunikovat se ¢leny prostrednictvim platformy a podporovat
vzajemné setkavani.

2.1.3: Koordinovat kalendar mistnich akci a festival(, aby se minimalizovala kolize a fidila
navstévnost.

2.1.4: Nastavit dlouhodoby plan personalniho rozvoje destinacni spolecnosti a sdilet
prilezitosti s ¢leny.

2.2 Efektivni financovani destinacni spolec¢nosti a spoluprace

2.2.1: Zavést pravidla pro mimoradné a projektové clenské prispévky a posilovat
dlouhodobé financovani.

2.2.2: ZvySovat podil vlastni hospodarské ¢innosti na financovani destinacni spole¢nosti.
2.2.3: Aktivné vyhledavat narodni i evropské granty a dotace na rozvoj cestovniho ruchu.
2.2.4: Kazdoro¢né sestavovat rozpoctovy vyhled a zapojovat ¢leny do participativniho
rozpoctovani.

2.3 Prohlubovani spoluprace s aktéry cestovniho ruchu

2.3.1: Rozvijet dlouhodobou spolupraci s DMO, krajskou centralou a sousednimi
destinacemi.

2.3.2: Spolupracovat se Spravou NP na udrzitelném rozvoji cestovniho ruchu.

2.3.3: Posilovat vztahy s némeckymi partnery a rozvijet navaznost sluzeb a dopravy.
2.3.4: Podporovat a koordinovat vznik lokélniho merchandisingu ve spolupraci s umélci
a fremesliniky

TEMATICKA OPATRENI:
1.1 Rozyqj dopravni iryfra;tqutury averejné dppMVy v dgstinaci . 2.1 Rozvoj udrzitelného systému destinaéni spoluprace a komunikace se éleny a 3.1 Podpora vzniku a rozvoje produktti cestovniho ruchu
1.1.1: Iniciovat modernizaci pfijezdovych komunikaci a rozvoj parkovacich kapacit v partnery 3.1.1: Vytvofit a koordinovat rozvoj produktové nabidky s ohledem na specifika
klicovych lokalitach, podpofit zonové parkovani. . vy Y . Ly . . . . " . C .
; P - I, 2.1.1: Rozsifovat ¢lenskou zakladnu o nové ¢leny a zapojovat je do Cinnosti destinacni jednotlivych podoblasti.
1.1.2: Spolupracovat na posileni vefejné dopravy v destinaci v souladu se zajmy . . ) . , . "
cestovniho ruchu a mistnich obyvatel, podpotit dopravu specializovanymi linkami. spolecnosti. 3.1.2: Spolupracovat na vzniku novych produktd s partnery — NP Sumava, CHKO,

sousednimi DMO a némeckou stranou.
3.1.3: Koordinovat, udrzovat a rozvijet produktové portfolio, eliminovat nefunkcni
produkty a hledat nové prileZitosti.

3.2 Vytvoreni informacniho portalu a mobilni aplikace s benefitnim systémem
3.2.1: Vytvorit mobilni aplikaci jako digitalniho prdvodce a nastroj pro spravu
benefitniho systému.

3.2.2: Vybudovat sit’ partnerl pro vydavani a akceptaci benefitnich karet véetné slev,
pojisténi apod.

3.2.3: Implementovat do aplikace nastroje vyhod pro mistni i navstévniky — slevy,
jizdné, zazitky.

3.3 Rozvoj marketingové strategie v destinaci

3.3.1: Rozvijet jednotnou vizualni identitu a spole¢nou marketingovou strategii s
partnery a DMO.

3.3.2: Zaméit se na online marketing, kvalitni web a komunikaci pres socialni sité
vcetné influencerd.

3.3.3: Budovat PR destinace skrze média, organizace press tripl a Ucasti na veletrzich.

3.4 Rizeni destinace a rozhodovani na zakladé relevantnich dat

3.4.1: Vytvorit systém sbéru dat pro interni rozhodovéni a sdileni s obcemi, krajem a
partnery.

3.4.2: Realizovat pravidelny sbér zpétné vazby néavstévnikl k hodnoceni sluzeb a
identifikaci slabych mist.

3.4.3: Pravidelné Setfit postoje mistnich obyvatel, sledovat jejich vnimani cestovniho
ruchu a resit podnéty.
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Indikatory pro méreni

1. strategického cile

Pocet projektu na zlepseni
verejné dopravy

do roku

2026

do roku

2029

do roku

2032

Pocet novych
specializovanych spoju
verejné dopravy (napr.
cyklobusy)

13

2025-2032

Indikatory pro méreni
2. strategického cile

Celkovy poéet élent spolku

do roku
2026

do roku
2029

do roku
2032

Pocet projektu zlepsujicich
infrastrukturu mimo
centralni oblast

ze soukromého a neziskového 50 100 150
sektoru

Podil mimoradnych a

projektovych clenskych 50% 100% 200%

prispévk ze vsech prispévku
(mimo Plzensky kraj)

MAPA STRATEGIE ROZVOJE CESTOVNIHO RUCHU V DESTINACI SUMAVA ZIJE

KREIA

Pocet novych ¢i
modernizovanych naucnych
stezek mimo centralni oblast

Pocet spoleénych projektu
s okolnimi DMO

min. 1 ro¢né

min. 1 ro¢né

min. 1 ro¢né

Pocet setkani se cleny spolku
a aktéry cestovniho ruchu
(hromadna, tematicka apod.)

min. 2 ro¢né

min. 2 ro¢né

min. 2 ro¢né

Délka nové vybudovanych
nebo rekonstruovanych

pésich a cyklo stezek (v km)

25 km

45 km

65 km

Pocet aktéru zapojenych

Pocet projektu zaméfenych
na minimalizaci negativnich
dopadu turismu

Pocet projekta na zlepseni
verejné dopravy

do sdileni informaci 20 30 40
ve spoleéném kalendari akci
Poéet zaméstnancu destinaéni

- A 3 5 7
spolecnosti
Pocet aktivit realizovanych 5 4 6
ve spolupraci s ostatnimi DMO
Pocet mistnich umélct
zapojenych do aktivni 5 10 15

spoluprace

/
Indikatory pro méreni doroku doroku doroku
3. strategického cile 2026 2029 2032
Sestavit Alespon 1x | Alespori 1x
Tvorba produktu cestovniho ruchu portfolio ricnel overit rokcnel overit
rodukta | 2ktualnost a | aktualnost a
P zajem zajem
Pocet realizovanych marketingovych
p 7 12 18
kampani
Narast poctu navstévniki webovych o o o
stranek rocné oproti roku 2025 +30% +100% +200%
Vytvoreni Rozvoi Rozvoi
Implementace navstévnickeé karty 1. verze benefi tntho benefi tniJho
(mobilni aplikace s benefitnim systémem) | benefitniho , ;
systému systému systému
Pocet stazeni mobilni aplikace - 3000 6 000
Pocet zapojenych partnert _ 50 150
do navstévnické karty

|

AKCNi PLAN PRO ROKY 2025 - 2032 - AKTIVITY A PROJEKTY ZA UCELEM NAPLNENi STRATEGIE

Vazba na Vazba na
Priorita Projekt / aktivita _

1 O Organizovat pravidelna setkavani a jednani partnerd destinacni spolecnosti

Sestavit detailni prehled komunikaci na turisticky exponovanych mistech, zamérit se na kritické body z pohledu

kapacity a zimni Gdrzby

I Osloveni mistnich komunit (MAS, Svazky obci, spolky) s cilem vytipovat méné znamé lokality a prvky
antropologického dédictvi, jejich zaclenéni do propagacnich materialli a produktd cestovniho ruchu

I Sestavit harmonogram Udrzby a péce o verejna prostranstvi, zelen a doprovodnou infrastrukturu na vyznamnych
mistech, identifikovat mista s nedostatecnou infrastrukturou

I Revidovat systém znaceni a orientace v terénu, nastavit pravidelny systém jejich udrzby a kontroly, akcentovat

body zachrany

O Sestavit seznam potencialnich ¢leni DMO, pravidelnou rozesilkou newsletteru, osobnim setkanim a prezentaci
vysledkd ¢innosti DMO je motivovat ke clenstvi

I [ Nastavit pravidla fungovani mimotadnych a projektovych ¢lenskych prispévki
I [ Tvorba produkti cestovniho ruchu v Destinaci Sumava Zije pro roky 2026-2027

I Zajistit automatizované predavani a sdileni informaci v ramci webové platformy mezi zapojenymi subjekty na ceské
i bavorské strané narodniho parku.

I [ Jednotna vizualni identita Destinace Sumava Zije

I [ Rozsiit tym destina¢ni spole¢nosti o jednoho zaméstnance
n O Zajistit tracking turistickych proudd, napr. na zakladé analyzy GSM dat

I Provést Setfeni mezi mistnimi obyvateli a navstévniky za ucelem spokojenosti s provozem verejné dopravy,

vytipovat kritické linky/mista

I Diskutovat s odbornou verejnosti (Sprava narodniho parku, NPU, Hnuti Brontosaurus, vysoké $koly aj.) formy

edukacnich programi pro navstévniky

Il [ Oslovit a motivovat provozovatele sluzeb ohledné oteviraci doby, diskutovat bariéry vedouci k jejimu prodlouzeni

Il [ Provést zmapovani a rozvoj indoor nabidky a kvalitniho zazemi pro navétévniky

Il [ vytvoreni sité specializovanych pijéoven a navaznych sportovnich sluzeb

Il [ vytvoreni platformy pro koordinaci a vyménu meziobecni a meziregionalni spoluprace DMO

n O Strategie produktové nabidky Destinace Sumava Zije 2032

I Definovani koncepéniho Uzemniho rozsahu za Gcelem digitalniho privodce a benefitniho systému pro navstévniky

a mistni

2.1.2
1.1.1

1.2.1
123

14.2

14.1

2.1.1

2.2.1
3.1

233
3.2.1

3.3.1
2.14
1.1.2

1.1.4

122
1.3.1

124

1.3.1
134

143

3.1
3.2.1

I [ Nastavit systém sbéru a ukladani dat, vyuzivat jej pfi ¢innosti rozhodovani destinacni spolecnosti 34

13.2,1.3.3, m

I [ Iniciovat provedeni revize zimni Gdrzby komunikaci

[ predstaveni navrhu turistické linky dopravnim a tzemnim aktériim

I [ Sestavit spole¢ny kalendaf akci a podpofit vznik novych udalosti v obdobi s nizkou nabidkou — sportovni, kulturni, lidové

I [] Zpracovat plan personalniho zajisténi DMO véetné kompetenci, naplné prace a rozvoje tymu

[ Identifikace prilezitosti a partner( pro rozvoj ubytovani a stellplatzd

Vymyslet koncept spolecné platformy
pro komunikaci se svymi ¢leny, jeji revize po néjaké dobé fungovani

I [ Sestavit prehled moznych ¢innosti vedoucich k samofinancovani organizace destinaéniho managementu

I [ Zkizeni systému pro aktivni vyhledavani a vyuzivani dotaénich piilezitosti

[ Zpracovani ro¢niho rozpo¢tového vyhledu a podpora participativniho piistupu k rozpoctu

I [ Ziizeni pracovni skupiny pro spolupraci mezi destinaci a Spravou NP Sumava

I [ Identifikace a navazani spoluprace s hlavnimi némeckymi partnery

I [ vytvoreni nebo rozifeni stavajici kolekce lokalnich produkti a suvenyri s jednotnym vizualnim stylem

[ iniciovat a podporovat spolupraci na vzniku produkt v Destinaci Sumava Zije

[ Spolupréce na tvorbé produktd, které se tykaji vice turistickych oblasti

I [ Pravidelna aktualizace nabidky produkti cestovniho ruchu a marketingu

i [ Zadani vyvoje mobilni aplikace propojujici priivodcovské funkce a benefitni systém

I [ Navéazani spoluprace s kli¢ovymi emitenty a akceptanty navétévnické karty

i [ Navrh modulu benefitniho systému pro mistni obyvatele

i [ Pravidelné vypracovat marketingovy plan s dtirazem na online prostiedky marketingové komunikace, evaluace

2.3.1,3.21

I [ Systematicky rozvoj PR aktivit destinace ve spolupraci s médii a odbornou vefejnosti

I [] Zavedeni systému pro sbér a vyhodnocovani zpétné vazby od navitévnik

[ Evaluace a aktualizace akéniho planu

113
1.14

144
213

134
2.1.2

2.14

222,234
322

223
224
232
233
234
3.1
3.1.2
3.13
3.21
322
323

3.3.1
332

332
333

342

vsechna
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