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Zapis ze setkani ¢leny a partneru -
Karta hosta/Karta obcCana

Destina¢ni spole¢nost Sumava Tourism, Z. s.
Klostermannovo nam. 295, Zelezna Ruda 340 04
IC: 22078002

Datum konani: 17. 02. 2026

Cas konénf: 13.00 - 15.00 hodin
Misto konéni: ITC a EC - Komérkova knihovna, 1. Maje 12, 340 04 Zelezna Ruda

Pritomni: ¢lenové Destinace Sumava Zije, zastupci ubytovateli a poskytovateli sluzeb,

vedeni destinace

Prezen¢ni listina je prilohou zapisu.

1. Uvod

Setkanf zahéjila Feditelka destinace Ing. Monika Bendlova, MBA. Privitala pritomné cleny a

partnery a predstavila hlavni bod programu, kterym bylo predstaveni projektu Sumava

CARD - oficialn{ karty hosta zapadni Sumavy a jejiho podhri.

Cilem setkani bylo detailné vysvétlit fungovani systému, prinosy pro jednotlivé skupiny

partnert a harmonogram dalsiho postupu.
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2. Predstaveni projektu Sumava CARD

Bylo vysvétleno, Ze Sumava CARD je oficialni digitalni karta hosta Destinace Sumava Zije .

Host ji ziska pri ubytovani u zapojeného partnera. Karta funguje formou QR kédu, a to bud’ v
mobilnim telefonu, nebo v tisténé podobé. Platnost karty je od prvniho dne pobytu az do

dne odjezdu veetné .
Kartu 1ze hostovi vydat pred prijezdem, pri prijezdu nebo kdykoliv béhem pobytu .

Byl predstaven také systém rychlého pre check inu, ktery umoziiuje hostim vyplnit idaje
predem, napriklad z domova nebo pomoci QR k6du na recepci ¢i pokoji . Celd rodina miize

byt vedena pod jednim prihlasenim, déti jsou automaticky prifazeny k rodic¢im .

3. Prinosy pro ubytovatele

Byly predstaveny hlavni vyhody systému pro ubytovatele:

e elektronicka domovni kniha a automaticka evidence hosti

e automaticka priprava podkladi pro statisticky urad

jednoducha sprava tdaji pro cizineckou policii
e zrychleni odbaveni hosti

zvyseni atraktivity a konkurenceschopnosti ubytovani

7Zdtraznéno bylo zejména snizeni administrativni zatéZe a ispora ¢asu v kazdodennim

provozu.
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4. Prinosy pro poskytovatele sluzeb

Poskytovatelim sluzeb karta privadi nové zakazniky, zvySuje navstévnost a trzby .

Bylo vysvétleno, Ze sleva nenf ztratou, ale motivaénim nastrojem, ktery privede hosta i tam,

kam by jinak nezavital .

Systém zaroven podporuje rovnomérnéjsi rozlozeni navstévnosti béhem roku a pomaha

stabilizovat prijmy podnikateld .

5. Marketingova podpora

Projekt Sumava CARD bude vyrazné marketingové podporovan. Podpora zahrnuje tiskové
zpravy, medialni vystupy, intenzivni podporu ve vysilani radia FM Plus, online marketing,

socialni sité, web destinace, PR ¢lanky i prezentaci na veletrzich cestovniho ruchu .

Cilem je posilit zapojené partnery a sou¢asné region jako celek .

6. Karta Sumavaka

Soudasti systému bude také Karta Sumavaka uréena pro mistni obyvatele, ktera ma

podporit vyuzivani sluzeb mimo hlavni turistickou sezonu . Netyka se ubytovateli ani hostt.
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7. Spoluprace s mésty a obcemi

Byla zminéna probihajici jednani o vyznamnych vyhodéach napiiklad s mésty Klatovy a
Zelezna Ruda .

Systém bude dlouhodobé propojen s poplatky z pobytu, které se budou vracet zpét do

regionu formou marketingu, podpory partnert a rozvoje cestovniho ruchu.

8. Clenstvi a poplatky

Pro ¢leny Destinace Sumava Zije ¢ini 2 500 K¢ (zakladni ¢lensky prispévek/rok), pro
necleny 4 000 K¢/rok.

Bylo zdlraznéno, ze clenstvi prinasi dalsi vyhody v ramci spoluprace s destinaci .

9. Harmonogram

« spusténi webové sekce Sumava CARD béhem nasledujiciho mésice
¢ plna pripravenost systému k ostrému spusténi v kvétnu 2026
e 3koleni ubytovatel probéhne 19. brezna 2026 v 10:00

Partnefi byli vyzvani k zapojeni idealné do konce tinora .
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10. Zavér

Reditelka podékovala pritomnym za Gcast a zdtraznila, Ze Sumava CARD je strategickym
projektem, ktery propoji cely region do jednoho funkénfho systému a posili
konkurenceschopnost zapadni Sumavy.

Setkan{ bylo ukonéeno diskusi a individualnimi konzultacemi s partnery.

Zapsala:

e

Bc. Iva Urbankova

Koordinatorka kancelare Destinace Sumava Zzije
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