NAVSTEVNOST DESTINACE
SUMAVA ZIJE 2025

Odborny souhrn na zakladé anonymizovanych GSM dat

Podklad pro ¢leny, partnery a dalsi aktéry cestovniho ruchu
Destinaéni spoleé¢nost Sumava Tourism, z. s. | zafi 2026

Uéel dokumentu

Prevést rozsahla data CzechTourism do srozumitelnych zjiSténi a doporuceni pro fizeni destinace, obce, ubytovatele,
gastro, turistické cile a dalsi partnery. Dokument neni marketingovym letdkem; je pracovnim datovym podkladem pro
rozhodovani a 3K spolupraci.

Zdrojoveé oznaceni: (F) = datové / metodické zjisténi, (D) = odborna interpretace nebo doporuceni.
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1. Manazerské shrnuti

Rok 2025 v jedné vété

Sumava zZije ma vysokou navitévnost, vyraznou letni pobytovou $pi¢ku a souéasné velmi silny jednodenni cestovni ruch.
Nejvetsi pfilezitosti proto neni pouze ziskavat dalsi navstévniky, ale zvySovat délku pobytu, Utratu a vyuZziti sluzeb mimo
hlavni letni vrchol.

Klicovy ukazatel Hodnota

Soucet mési¢nich hodnot navstévnik( 1758798
Vyletnici 1041355
Turisté 717 444
Navstévy celkem 2 346 243
Pfenocovani - GSM 1765663
Primérna délka pobytu turisty 3,23 dne
Pfenocovani - HUZ CSU 770615
Mistni poplatek z pobytu 2025 14,2 mil. K&

(F) Vyletnici tvofi pfiblizné 59,2 % souctu mésic¢nich hodnot navstévnikd, turisté 40,8 %. Z pohledu navstév je podil
jednodennich vyletnich navstév jesté vyssi-62,5 %.

(F) Cervenec a srpen predstavuji 27,7 % roéniho souétu navétévnika, ale 35,0 % vech pfenocovéni podle GSM. Pobytova
navstévnost je tedy koncentrovanéjsi do letniho vrcholu nez jednodenni navstévy.

(F) GSM analyza eviduje zhruba 1,77 mil. pfenocovani, zatimco statistika hromadnych ubytovacich zafizeni (HUZ) za stejné
Uzemi uvadi 770 615 pfenocovani. Tyto hodnoty nelze mechanicky odecitat ani zameénovat, protoze pouzivaji odliSnou
metodiku a zabér.

(F) Vybér mistniho poplatku z pobytu v DMO vzrostl z 6,73 mil. K& v roce 2020 na 14,2 mil. K& v roce 2025, tedy pfiblizné o 111
%. Mezi roky 2024 a 2025 vzrostl zhruba o 7,1 %.

(F) V domacim pobytovém trhu je dlouhodobé mimofadné vyznamnad Praha a Plzefi-mésto. U jednodennich vyletnik(
dominuji pfedevsim Plzefi-mésto a dalsi okresy zapadnich a jiznich Cech.

(D) Prioritou pro dalSi praci ma byt prodluzovani pobytu, konverze ¢asti jednodennich navstév na pobytové, podpora bifezna a
listopadu a fizeni letni $picky spiSe kvalitou a rozptylem nez ¢istym rlistem objemu.
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2. Jak data spravne cist

2.1 GSM data nejsou totéz co statistika ubytovani

(F) Analyza CzechTourism vychazi z anonymizovanych geolokacnich / signaliza¢nich dat mobilnich operatort a umoznuje
zachytit 8irSi cestovni pohyb v izemi neZ data HUZ - zejména jednodenni vylety a ¢ast pobytd mimo hromadna ubytovaci
zafizeni.

(F) Report rozlisuje vyletniky (jednodenni navstévniky), turisty (vicedenni navstévniky), navstévy, vyletodny / vyletni navstévy,
turistodny / turistonavstévy a pfenocovani. Jednotlivé ukazatele proto nelze mezi sebou zaménovat.

Dulezité interpretacni pravidlo

Hodnota 1 758 798 neni vhodnd pro komunikaci jako ,,1,76 milionu rlznych lidi za rok“. Jde o sou¢et mési¢nich hodnot
metriky navstévnici; stejna osoba mUZe byt zachycena v rliznych mésicich opakované. V externi komunikaci
doporuéujeme pouzivat formulaci ,,soucet mési¢nich hodnot navstévnikd“ nebo pracovat s ukazatelem navstév.

2.2 Vazba na Kategorizaci DMO

(F) Technicky pfedpoklad CzechTourism ucinny od 1. 1. 2025 fadi mezi zavazné pozadavky pro oblastni DMO funkéni 3K
platformu a zavedeny systém sledovani ukazatelll cestovniho ruchu o vyvoji destinace.

(F) Implementaéni manual vyslovné uvadi, Ze DMO maji systematicky pracovat s daty, validovat je a vyuzivat vystupy Institutu
turismu / Tourdata. Tento report proto neni pouze informaéni material, ale prakticky podklad pro plnéni datové a 3K role
DMO.

(F) Pro oblastni DMO stanovuje Technicky pfedpoklad mimo jiné minimalné 2 000 liZek a 200 000 pfenocovani, funkéni 3K
platformu, systém sledovani ukazatel( a stanoveny pod&et aktivnich partnert. USelem Kategorizace je zvysit kvalitu a
efektivitu destinacniho managementu.

Destinace Sumava zije | Navstévnost 2025 | GSM data CzechTourism  Strana 3



3. Struktura navstévnosti

(F) Za rok 2025 &ini souéet mési¢nich hodnot navstévnikda 1 758 798. Z toho pfipada 1 041 355 na vyletniky a 717 444 na
turisty.

Navstévnici podle typu, 2025
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Graf 1 - Navstévnici podle typu v jednotlivych mésicich. Zdroj: CzechTourism, GSM data 2025.

(D) Podil vyletnikd je vysoky v pribéhu celého roku. Z pohledu ekonomiky destinace to znamena velky objem lidi, ktefi uz do
Uuzemi pfijizdéji, ale pobytove a sluzbové jejich potencial nemusi byt plné vyuzit.

pobytu. Vysoky jednodenni provoz sam o sobé neznamena stejny ekonomicky pfinos jako pobytova navstévnost.

3.1 Prehled po mésicich

Navstévnici Vyletnici Turisté Pfenocovani
Leden 121887 72034 49 853 108135
Unor 109 396 63 093 46 304 121280
Bfezen 88489 57418 31071 72246
Duben 122669 76727 45942 102556
Kvéten 155059 92 339 62721 136507
Cerven 168 791 95146 73645 162173
Cervenec 233118 131019 102 099 304 942
Srpen 253202 144 334 108 868 312958
Zafi 154185 92 969 61216 144 096
Rijen 139775 85913 53 862 118934
Listopad 95161 57731 37429 73071
Prosinec 117 066 72 632 44 434 108765
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4. Sezonnost a délka pobytu

Sezénnost prenocovani, 2025
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Graf 2 - Pfenocovani podle GSM dat v jednotlivych mésicich. Zdroj: CzechTourism, GSM data 2025.
(F) Nejsilnéj$im mésicem je srpen (253 202 navstévnik(; 312 958 pfenocovani), ndsledovany ¢ervencem (233 118
navstévnikd; 304 942 prenocovani).

(F) Nejslabsi mésic z hlediska navstévniku je biezen (88 489); velmi slaby je také listopad (95 161). U pfenocovani jsou
nejslabsi bfezen a listopad — oba pfiblizné 72-73 tisic.

(F) Obdobi kvéten-zafi vytvafi 54,8 % souctu navstévnikd a 60,1 % pFenocovani. Letni vrchol je tedy vyraznéjsi u pobytové
navstévnosti.
(F) Rozdil mezi nejsilnéj$im a nejslabs$im mésicem &ini u vyletnik( pfiblizné 2,5ndsobek, u turist( 3,5nasobek a u

pfenocovani 4,3nasobek. Pobytovy cestovni ruch je sezénnéjsi nez jednodenni vylety.

4.1 Primérné ukazatele

Ukazatel Roéni pramér

Prdmérny pocet navstév vyletnika 1,39
Prdmérna délka pobytu turisty 3,23
Prdmérna délka turistonavstévy 2,65
Prdmérny pocet pfenocovani turisty 2,55
Prdmérny pocet pfenocovani na turistonavstévu 1,94

(F) Nejdel8i prdmérna délka pobytu turisty je v ¢ervenci (3,82 dne), srpnu (3,69 dne) a prosinci (3,50 dne). To potvrzuje
vysokou pobytovou hodnotu letni sezony a zaroven potencidl vdno¢né-zimniho obdobi.

(D) Bfezen a listopad by mély byt cilem produktovych a partnerskych aktivit zameéfenych na wellness, gastronomii, kulturu,
indoor nabidku a tematické vikendy, nikoli pouze obecné image kampané.
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5. Odkud prijizdéji domaci navstévnici
(F) Ctvrtletni mapy CzechTourism ukazuji odlinou geografii pobytovych turistd a jednodennich vyletnik(. Pobytowy trh je
vyraznéji celostatni; jednodenni vylety maji silnéjsi regionalni a dojezdovy charakter.

TOP zdrojové okresy domacich turist(l, 2025

Praha 129 687
Plzen-mésto
Plzen-sever
Ceské Budé&jovice
Praha-zapad
Plzen-jih
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Rokycany 13022
Pfibram 12908
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Graf 3 -TOP zdrojové okresy domacich turistl; hodnoty jsou odvozeny souétem é&tvrtletnich map ,unikatnich v mésici*,
nejde o poéet unikatnich osob za rok. Zdroj: CzechTourism, souhrnna GSM zprava Sumava Zije.

Pobytovi turisté — nejsilnéjsi zdrojové okresy

Poradi Okres Soucet étvrtletnich hodnot

1 Praha 129 687
2 Plzen-mésto 85049
3 Plzen-sever 25920
4 Ceské Budgjovice 21282
5 Praha-zapad 20875
6 Plzen-jih 19935
7 Praha-vychod 16 949
8 Beroun 14 488
9 Rokycany 13022
10 Pfibram 12908

Jednodenni vyletnici — nejsilnéjsi zdrojové okresy

Poradi Okres Soucet c¢tvrtletnich hodnot

1 Plzen-mésto 161 348
2 Praha 106 832
3 Plzen-jih 69 532
4 Domazlice 53697
5 Plzen-sever 52923
6 Strakonice 39199
7 Ceské Budéjovice 34990
8 Rokycany 25545
9 Klatovy 23676
10 Prachatice 20472

(D) Pro pobytovy marketing je kliCova Praha a Plzefi-mésto. Pro jednodenni segment je velmi dlleZité SirSi zapadocCeské a
jihoCeské zazemi — Plzen-mésto, Plzen-jih, DomaZlice, Plzef-sever, Strakonice a Ceské Budéjovice.
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(D) Marketingové kampané by proto mély rozliSovat dve logiky: vzdalenéjsi zdrojové trhy oslovovat pobytovym produktem,
zatimco blizké trhy motivovat k opakovanym navstévam, vys$si Utraté a postupné konverzi ¢asti vyletl na pobyty.

6. Zahranicni navstévnost

(F) Z dostupnych vystupl je ziejmé dominantni postaveni Némecka mezi zahrani¢nimi jednodennimi navstévniky. V prvnich
mésicich roku pfedstavuje Némecko pfiblizné sedm z deseti zahrani¢nich vyletnika.

(F) Mezi dalsi viditelné zdrojové zemé patii Ukrajina, Slovensko, Polsko, Rakousko, Svycarsko, Nizozemsko, Francie, USA,
Velka Britanie a Italie. Kompletni celoro¢ni soucet podle zemi neni v pfedaném statickém exportu dostupny, proto jej tento
material neodhaduje.

(D) Pro preshrani¢ni marketing ma Némecko nejvyssi prioritu. Vhodné je soustfedit se nejen na awareness, ale na konkrétni
dlvody k pfenocovani: kombinované ¢esko-bavorské produkty, gastronomii, wellness, vefejnou dopravu a vicedenni
tematické itinerare.

Doporuceni pro dalSi datovou praci

Pro dalsi aktualizaci reportu doporu¢ujeme od CzechTourism ziskévat pravidelny export TOP zahraniénich trhli za cely
rok, idealné oddélené pro vyletniky, turisty, navstévy a pfenocovani. To umozni pfesné vyhodnocovat efekt
pfeshranicnich aktivit a kampani.

7. GSM vs. HUZ - dvé rlizné perspektivy

Zdroj / ukazatel 2025 Co zachycuje

GSM - pfenocovani cca 1,77 mil. Sirsi pobytova pfitomnost odvozena z
mobilnich dat

C¢sU / HUZ - pfenocovani 770615 Pfenocovani vykazana hromadnymi
ubytovacimi zafizenimi

Rozdil cca 995 tis. Neni korektni jej interpretovat jako
,heevidované ubytovani

(F) GSM hodnota je pfiblizné 2,29nasobkem prenocovani vykazanych v HUZ. Rozdil odrazi odliSny zabér a metodiku, nikoli
jednoduchou chybu jedné ze statistik.

(D) Pro strategickeé fizeni je vhodné pouzivat oba zdroje: HUZ pro oficialni ubytovaci vykon a dlouhé ¢asové fady, GSM pro
SirSi prostorovy a navstévnicky kontext véetné jednodennich navstév.
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8. Ekonomicky kontext: mistni poplatek z pobytu

Vybér mistniho poplatku z pobytu v DMO Sumava zije
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Graf 4 - Vybér mistniho poplatku z pobytu v DMO Sumava Zije. Zdroj: CzechTourism, report MPzP 2020-2025, aktualizace k 10.
3.2026.

(F) V roce 2025 bylo na tzemi DMO vybrano pfiblizné 14,2 mil. K& na mistnim poplatku z pobytu. Proti roku 2024 jde o rist
zhruba o0 7,1 %, proti roku 2020 o pfiblizné 111 %.

(F) Mezi nejvyznamnéjsi obce podle absolutniho vybéru patii zejména Zelezna Ruda, Srni, Modrava a Kasperské Hory. Report
potvrzuje vyraznou ekonomickou koncentraci pobytového cestovniho ruchu v horskych stfediscich.

(D) Poplatek z pobytu je vhodné partnerdim prezentovat jako jeden z konkrétnich doklad(l ekonomického vyznamu turismu
pro vefejné rozpocty. Pro hodnoceni vykonu je v8ak tfeba zohlednit také zmény sazeb a vybéru, takZze samotny rlst inkasa
nelze automaticky interpretovat jako stejny rlist pfenocovani.

9. Co data znamenaji pro dalsi praci destinace

1. Konverze vyletnik( na pobytové hosty — Vyletnici tvofi vétSinu navstévnického objemu. Nabidka destinace by méla
vytvaret konkrétni ddvody ,zCstat o noc déle“ — balicky, propojeni zazitk(, gastronomie, wellness a Sumava CARD.

2. Brezen a listopad jako hlavni rozvojova okna — Nejslabsi mésice vyzaduji produktovou praci, nikoli jen obecnou
propagaci. Smysl maji tematické vikendy, indoor program, gastronomie, wellness, kultura a eventy.

3. Léto fidit, ne pouze navysovat — Cervenec a srpen koncentruji 35 % prenocovani. Marketing mé vice pracovat s
rozptylem v ¢ase a prostoru, dopravou a alternativnimi cili nez s ¢istym rlstem navstévnosti.

4. Praha = kli€ovy pobytovy trh — Praha je nejsilnéj§im zdrojovym okresem domacich turistl. Komunikace pro tento trh ma
zdlraznovat pobytovou hodnotu, pohodlny itinerai a moznost vicedenniho programu.

5. Plzerisky a Jihoéesky kraj = kli¢ k opakovanym vyletiim — Blizké trhy maji vysoky potencial pro opakované navstévy.
Cilem je zvySovat frekvenci, vyuziti sluzeb a podil navstév s pfenocovanim.

6. Némecko = strategicky zahrani¢éni trh — Pfeshrani¢ni spoluprace ma mit jasny obchodni cil: zvysit podil pobytovych
hostUl, prodlouZit dobu pobytu a propojit sluZzby na obou stranach hranice.

7. Data sdilet v ramci 3K — Pravidelny datovy souhrn ma byt standardni souéasti setkani partner(. Partner(im je tfeba
ukazovat nejen Cisla, ale i dopady na konkrétni rozhodovani.

8. Sledovat KPI v jednotné fadé — Kazdy rok opakovat stejné hlavni ukazatele: navstévnici, vyletnici/turisté, navstévy,
pfenocovani, délka pobytu, zdrojové trhy, HUZ, poplatky z pobytu, navétévnost cilt a vykon Sumava CARD.
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10. Co z toho plyne pro jednotlivé partnery

Skupina Prakticky vyznam dat

Obce a mésta Pracovat s rozloZzenim navstévnosti, dopravou, vefejnym
prostorem a ekonomickymi pfinosy. Poplatek z pobytu je
argumentem pro reinvestice do turistické infrastruktury a
sluzeb.

Ubytovatelé Nejvétsi prostor je v mimosezoné a v prodluzovani pobytu.
Vyuzivat pobytoveé baliCky, propojeni s atraktivitami a
Sumava CARD a cilit zejména na Prahu a vétsi mésta.

Gastronomie Silny jednodenni segment je pfilezitosti pro vyssi utratu i
bez pfenocovani. Potfebuje dobrou viditelnost v itinerafich,
karté hosta a tematickych produktech.

Turistické cile a sluzby V lété pomahat rozptylovat navstévnost mimo
nejzatizenéjsi mista; mimo sezonu vytvaret diivod k cesté.
Spolec¢né produkty maji vy§§i hodnotu nez izolovana
propagace.

TIC Pfevadét data do konkrétnich doporuéeni navstévnikim a
podporovat prostorovy rozptyl; sou¢asné sbirat kvalitativni
zpétnou vazbu a lokalni data.

DMO Sumava zije Pravidelné vyhodnocovat KPI, sdilet je v 3K platformé a
podle nich upravovat akéni plan, produkty, marketing i
partnerstvi.

11. Doporuéeny roéni datovy dashboard Sumava Zije

(D) Kategorizace DMO vyZaduje zavedeny systém sledovani ukazatel(. Pro interni fizeni doporu¢ujeme vedle povinnych
certifikacnich indikatord drzet kratky manaZersky dashboard, ktery se kazdoro¢né aktualizuje ve stejné strukture.

Oblast KPI Doporucena frekvence

Poptavka GSM: navstévnici, navstévy, vyletnici, ro¢né + sezonni monitoring
turisté, prenocovani, délka pobytu

Ubytovani HUZ: hosté, pfenocovani, kapacity, Ctvrtletné / ro¢né
domaéci/zahranicni

Zdrojové trhy TOP domaci okresy/kraje; TOP rocné
zahrani¢ni zemé

Ekonomika mistni poplatek z pobytu; pfipadné rocné
vydaje navstévnikd

Cile navstévnost hlavnich atraktivit a ro¢né / po sezoné
eventd

Produkty vyuziti Sumava CARD, akceptace meésicéné / sezonné
benefitd, konverze

Partnerstvi pocet aktivnich partner(i, B2B rocné
spokojenost, 3K aktivity

Udrzitelnost rozptyl navstévnosti, vytizenost sezonné
vybranych mist, doprava

12. Zdroje a metodické poznamky

e CzechTourism/ Institut turismu: Analyza navitévnosti CR s vyuzitim GSM dat Il - Souhrnna zprava: Sumava Zzije (2025).
e CzechTourism/ Tourdata: Analyza navstévnosti DMO s vyuzitim GSM dat - interaktivni report a metodika.
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CzechTourism: Kategorizace organizaci destinacniho managementu - Technicky pfedpoklad, schvaleno 16. 10. 2024,
uc¢innostod 1. 1. 2025.

CzechTourism: Implementacni manual — Kategorizace DMO, 01/2025.

CzechTourism / CSU: névétévnost a prenocovani v hromadnych ubytovacich zafizenich na izemi DMO Sumava zije,
2025.

CzechTourism: Vybér mistniho poplatku z pobytu — droveri DMO, data 2020-2025, aktualizace k 10. 3. 2026.

Metodicka opatrnost

Ciselné hodnoty jsou prevzaty z riiznych vystup(l CzechTourism, které pouzivaji odli§né jednotky a postupy agregace.
Proto dokument vyslovné rozliSuje navstévniky, navstévy, pfenocovani a HUZ statistiku a neinterpretuje rozdily mezi
zdroji jako chybu nebo neevidovany vykon bez dalsiho metodického ovéreni.
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